勞工安全衛生管理實務問答篇

為保障勞工安全與健康及防止職業災害的發生，勞工安全衛生法除規範雇主應提供符合標準之必要安全衛生設施外，尚包括安全衛生管理事項。本處僅將常受理事業單位詢問之管理事項整理如下，以供參考，本版修正網路連結位址、醫療機構、教育訓練機構資料及勞安人員報備線上登錄查詢等。

臺北市政府勞工局勞動檢查處2009.1.8第6版
Q1、 健康檢查之規範為何？

1、 健康檢查可分為「一般健康檢查」、「特殊作業健康檢查」二類

（1） 一般健康檢查

1、 新進員工任職前需實施「一般體格檢查」，在職勞工任職中要做「一般健康檢查」。

2、 一般健康檢查的實施頻率：

65歲以上者，每年檢查一次

40歲以上未滿65歲，3年檢查一次

未滿40歲者，5年檢查一次

上述健康檢查紀錄至少保存10年

（2） 特殊作業健康檢查

高溫、噪音、游離輻射、異常氣壓、鉛、四烷基鉛、粉塵、有機溶劑、特定化學物質等有特別危害健康之作業，雇主需為該等作業勞工實施「特殊作業健康檢查」，檢查頻率每年1次。

勞工受特殊健檢、健康追蹤檢查後，雇主應填具「勞工特殊健康檢查結果報告書」，影印後報請當地勞工及衛生主管機關備查，並副知當地檢查機構（簡便行文並附帶一份勞工特殊健康檢查結果報告書影本，正本給衛生局、勞工局，副本給檢查機構）。另特殊健檢結果經分級為「第3級管理以上者」，事業單位須於30日內將第3級管理以上者的名冊報請當地勞工及衛生主管機關備查，並副知當地檢查機構。

2、 健康檢查費用

（1） 新進員工任職前的體格檢查，法上並未規定其費用是由勞方或資方負擔，故由雙方議定之。另健康檢查費用係由雇主負擔，勞工健檢所需時間得請公假。

（2） 特殊健康檢查費用由於勞保局有職業病預防經費支付，事業單位於每年檢查前事先填寫「勞工保險預防職業病健康檢查申請書及申請名冊」，寄至勞工保險局（台北市中正區羅斯福路4號）。勞保局審核後寄發每個員工的特殊健康檢查證明單暨紀錄表，事業單位收到該表單3個月內，交由員工持該表單前往具有特殊健檢資格的醫療機構檢查即可，免負特殊健檢費用，惟雇主尚需負擔掛號費用。勞工保險預防職業病健康檢查申請書及申請名冊請至勞工保險局或本處網站下載。

3、 如何實施健康檢查

健康檢查須至勞委會與衛生署共同指定之「健檢醫療機構」實施，台北市的健檢醫療機構請參考附件一，檢查後的紀錄需保存10年以上以供備查，部分特殊健康檢查紀錄須保存30年以上。欲查詢全省各縣市具資格的健檢機構，請至勞委會網站首頁(www.cla.gov.tw)，在右邊項目進入「相關連結」、「相關資料庫查詢系統」、「勞工健檢指定醫療機構名單」查詢最新訊息。

Q2、 安全衛生人員之規範為何？

安全衛生人員的設置依行業及勞工人數規模而異，勞工安全衛生人員分為勞工安全(衛生)管理師(受訓時數115hs)、勞工安全衛生管理員(受訓時數107hs)、甲種勞工安全衛生業務主管(受訓時數42hs)、乙種勞工安全衛生業務主管(受訓時數35hs)、丙種勞工安全衛生業務主管(受訓時數21hs)，高階可抵低階用。僱用勞工人數30人以下的事業單位，現場須設置「丙種安全衛生業務主管」乙名，可由雇主或勞工受21小時訓練後取得證照，取得資格之勞工安全衛生人員，每2年至少須再受6小時在職教育訓練。勞工安全衛生人員之訓練需由「行政院勞工委員會認可的教育訓練機構」實施，附件2列出台北市轄內經行政院勞工委員會認可的教育訓練機構。

教育訓練機構可至勞委會網站首頁(www.cla.gov.tw)，在左邊項目業務主題點選「勞工安全衛生」、「勞工安全衛生教育訓練」，點選中間畫面的「勞工安全衛生教育訓練單位名單及開課查詢」，查詢全台各地的教育訓練單位及開課時間。

僱用勞工人數30人以上之事業單位，應填具「勞工安全衛生管理單位(人員)設置(變更)報備書」一式二份(如附件3)，檢附勞安人員證照影本、勞保卡影本及勞安人員在職教育訓練證明(取得勞安人員資格日期至報備之日止，期間在2年之內者可免附在職教育訓練證明)，行文陳報當地檢查機構(請註明聯絡人及電話)，目前報備採線上登錄，除退件外不另行函覆，登錄者即表同意備查，請至下列網址查詢線上登錄資料，列印留供備查
https://insp.cla.gov.tw/shmaninfo/shmaninfo.aspx
Q3、 急救人員之規範為何？

依場所大小、分布、危險狀況及勞工人數而定，每班次至少置有1名急救人員。勞工人數50人以上，每增加50人增一名(例如勞工人數125人，則須置2名急救人員)，並備置足夠急救藥品及器材。急救人員需由受過18小時的「急救人員安全衛生教育訓練」並取得證照者擔任，每3年至少應再接受3小時在職教育訓練，受訓地點請參考附件2。

Q4、 勞工教育訓練之規範為何？

1、 教育訓練的實施

（1） 新僱勞工或在職勞工於變更工作前，應使其接受適於各該工作場所必要之安全衛生教育訓練(在職勞工工作環境、工作性質與變更前相當者，不在此限)。新僱勞工或變更工作勞工須接受3小時的一般勞工安全衛生教育訓練（含行政人員）。從事生產機械設備操作、車輛系營建機械、高空工作車、捲揚機等之操作及營造作業、缺氧作業、電銲作業、製造處置使用危險物、有害物者，應各增列3小時。

（2） 各級業務主管於新僱或變更工作前，除受一般3小時外，另增列6小時教育訓練。

（3） 上述人員每3年至少應再受3小時在職教育訓練。

小規模的公司可由受過「丙種安全衛生業務主管」的人擔任講師。課程不一定要一次上完，可分批逐次。

2、 教育訓練紀錄

教育訓練實施後，須將相關紀錄保存數年留供備查，紀錄須包含講師姓名、資格、課程表（幾點到幾點上什麼課）、簽到簿、相關照片等。

3、 課程內容：參考「勞工安全衛生教育訓練規則附表13」：

（1） 一般安全衛生教育訓練課程（與該勞工作業有關的）：

1、 作業安全衛生有關法規概要

2、 勞工安全衛生概念及安全衛生工作守則 

3、 作業前、中、後之自動檢查

4、 標準作業程序 

5、 緊急事故應變處理 

6、 消防及急救常識暨演練

7、 其他與勞工作業有關之安全衛生知識

（2） 各級業務主管於新僱或調換作業，應參照下列課程增列6小時：

1、 安全衛生管理與執行

2、 自動檢查

3、 改善工作方法

4、 安全作業標準

Q5、 工作守則之規範為何？

1、 工作守則的內容

勞工安全衛生工作守則為維持達成「勞工安全衛生」之紀律性規範，且兼具教育性質。依「勞工安全衛生法施行細則」第27條規定，工作守則的內容應涵蓋：

（1） 事業之勞工安全衛生管理及各級之權責。

（2） 設備之維護及檢查。

（3） 工作安全及衛生標準。

（4） 教育及訓練。

（5） 急救及搶救。

（6） 防護設備之準備、維持及使用。

（7） 事故通報及報告。

（8） 其他有關安全衛生事項。

2、 工作守則的訂定及報備

工作守則的訂定由勞工代表、安衛人員、雇主一同制訂，再由受過訓的安衛人員負責整理，上面的8個章節要有，內容不一定要多，與實務契合即可。工作守則制訂後由公司行文（註明聯絡人員及電話）檢附勞工代表同意簽名（工會代表或勞工選舉代表或勞資會議代表）及該守則一份，寄至本處核備（台北市103大同區承德路三段287-2號  臺北市政府勞工局勞動檢查處），目前報備採線上登錄，除退件外不另行函覆，登錄者即表同意備查，請至http://insp.cla.gov.tw/wrinfo/列印登錄畫面留供備查。

Q6、 職業災害報案之規範為何？

工作場所如發生下列情況，須24小時內報轄區所屬檢查機構（台北市報案專線02-25969928）

1、 死亡災害

2、 災害罹災人數3人以上（發生暫時全失能以上，也就是受傷程度達需請假1天以上的總人數達3人以上）

3、 經中央指定公告：

氨、氯、氰化氫、光氣、硫化氫、二氧化硫等化學物質洩漏，發生勞工住院治療在1人以上之災害

Q7、 職業災害統計之規範為何？

依勞工安全衛生法第29條、施行細則第33條，僱用勞工50人以上之事業，雇主於次月10日前填載「職業災害統計月報」，報請檢查機構備查，以供統計各行業之職業災害情形。自94年1月起，職業災害統計已改採新版（可至http://injury.cla.gov.tw/，表格下載），原甲、乙表停止使用。職業災害統計月報可採「書面申報」或「網路申報」，書面申報填1式2份，1份自存，另1份寄達或傳真當地勞動檢查機構。各檢查機構地址及傳真可至http://injury.cla.gov.tw/首頁，「與我們聯絡」項下的「各轄區聯絡電話」下載。網路申報請至勞委會「職業災害統計網路填報系統」網站（http://injury.cla.gov.tw/）填寫。網站上有「填表說明」、「問答集」、「系統操作說明」可供參考。

附件1：

一、勞委會、衛生署共同指定之「一般體格檢查及健康檢查」醫療機構
（台北市內，以地址排序，資料更新時間2009/1/8）

(可至勞委會網站首頁(www.cla.gov.tw)，在右邊項目進入「相關連結」、「相關資料庫查詢系統」、「勞工健檢指定醫療機構名單」查詢最新訊息)

	序號
	醫療機構名稱
	地址

	1
	財團法人新光吳火獅紀念醫院
	台北市士林區文昌路95號

	2
	臺北市立聯合醫院-陽明院區
	台北市士林區雨聲街105號

	3
	財團法人台北病理中心
	台北市大同區重慶北路3段146號

	4
	臺北市立聯合醫院-中興院區
	台北市大同區鄭州路145號

	5
	行政衛生署台北醫院城區分院
	台北市大同區鄭州路40號

	6
	臺北市立聯合醫院-仁愛院區
	台北市大安區仁愛路4段10號

	7
	財團法人國泰綜合醫院
	台北市大安區仁愛路4段280號

	8
	財團法人宏恩綜合醫院
	台北市大安區仁愛路4段71巷1號

	9
	秀傳醫院
	台北市大安區光復南路116巷1號

	10
	台灣電力股份有限公司台電聯合診所
	台北市大安區和平東路1段76號

	11
	財團法人中心診所醫院
	台北市大安區忠孝東路4段77號

	12
	合康診所
	台北市大安區復興南路2段237號8樓之9

	13
	財團法人臺灣基督長老教會馬偕紀念社會事業基金會馬偕紀念醫院
	台北市中山區中山北路2段92號

	14
	民生承安診所
	台北市中山區民生東路3段90號1樓

	15
	福全醫院
	台北市中山區民權東路48號

	16
	泰安醫院
	台北市中山區民權東路二段92巷2-1號

	17
	臺北市立聯合醫院-林森院區
	台北市中山區林森北路530號

	18
	啟新診所
	台北市中山區建國北路3段42號5樓

	19
	美兆診所
	台北市中山區新生北路1段86號

	20
	國立台灣大學醫學院附設醫院
	台北市中正區中山南路7號

	21
	臺北市立聯合醫院-和平院區
	台北市中正區中華路2段33號

	22
	中央健康保險局台北聯合門診中心
	台北市中正區公園路15之1號

	23
	財團法人徐元智醫藥基金會遠東聯合診所
	台北市中正區永綏街8號

	24
	長春藤台北忠孝診所
	台北市中正區忠孝西路1段50號27樓

	25
	臺北市立聯合醫院-婦幼院區
	台北市中正區福州街12號

	26
	郵政醫院
	台北市中正區福州街14號

	27
	中山醫療社團法人中山醫院
	台北市仁愛路4段112巷11號

	28
	財團法人國泰綜合醫院內湖分院
	台北市內湖區內湖路2段360號

	29
	三軍總醫院附設民眾診療服務處
	台北市內湖區成功路2段325號

	30
	財團法人康寧醫院
	台北市內湖區成功路5段420巷26號

	31
	國泰醫療財團法人內湖國泰診所
	台北市內湖區瑞光路504.號1樓

	32
	臺北市立萬芳醫院委託財團法人私立台北醫學大學辦理
	台北市文山區興隆路3段111號

	33
	景美醫院
	台北市文山區羅斯福路6段280號

	34
	台北榮民總醫院
	台北市北投區石牌路2段201號

	35
	財團法人辜公亮基金會和信治癌中心醫院
	台北市北投區立德路125號

	36
	臺北市立關渡醫院（委託台北榮民總醫院經營）
	台北市北投區知行路225巷12號

	37
	財團法人振興復健醫學中心
	台北市北投區振興街45號

	38
	國軍北投醫院附設民眾診療服務處
	台北市北投區新民路60號

	39
	財團法人基督復臨安息日會台安醫院
	台北市松山區八德路2段424號

	40
	博仁綜合醫院
	台北市松山區光復北路66號

	41
	聯安診所
	台北市松山區南京東路四段16號地下二樓

	42
	國軍松山總醫院附設民眾診療服務處
	台北市松山區健康路131號

	43
	哈佛診所
	台北市松山區復興北路369號13樓

	44
	財團法人長庚紀念醫院
	台北市松山區敦化北路199號

	45
	交通部民用航空局航空醫務中心
	台北市松山區敦化北路340號航空大廈3樓

	46
	台北醫學大學附設醫院
	台北市信義區吳興街252號

	47
	中國石油公司員工診療所
	台北市信義區松仁路3號3樓

	48
	三本診所
	台北市信義區松隆路327號5樓之3

	49
	臺北市立聯合醫院-松德院區
	台北市信義區松德路309號

	50
	健康吉美診所
	台北市信義區基隆路1段176號16樓

	51
	仁康醫院
	台北市信義區基隆路2段131-24號

	52
	中央健康保險局台北第二聯合門診中心
	台北市信義路3段140號

	53
	臺北市立聯合醫院-忠孝院區
	台北市南港區同德路87號

	54
	財團法人同仁院萬華醫院
	台北市萬華區中華路2段606巷6號

	55
	西園醫院
	台北市萬華區西園路2段270號

	56
	臺北市立聯合醫院-昆明院區
	台北市萬華區昆明路100號

	57
	國立台灣大學醫學院附設醫院北護分院
	台北市萬華區康定路37號

	58
	財團法人臺灣省私立臺北仁濟院附設仁濟醫院
	台北市萬華區廣州街243號


二、台北市具特殊健康檢查資格之醫療機構(按地址排列，資料更新時間2009/1/8)

(可至勞委會網站首頁(www.cla.gov.tw)，在右邊項目進入「相關連結」、「相關資料庫查詢系統」、「勞工健檢指定醫療機構名單」查詢最新訊息)

	序號
	醫療機構名稱
	地址

	1
	財團法人新光吳火獅紀念醫院
	台北市士林區文昌路95號

	2
	臺北市立聯合醫院-陽明院區
	台北市士林區雨聲街105號

	3
	臺北市立聯合醫院-中興院區
	台北市大同區鄭州路145號

	4
	臺北市立聯合醫院-仁愛院區
	台北市大安區仁愛路4段10號

	5
	中山醫療社團法人中山醫院
	台北市大安區仁愛路4段112巷11號

	6
	財團法人國泰綜合醫院
	台北市大安區仁愛路4段280號

	7
	財團法人臺灣基督長老教會馬偕紀念社會事業基金會馬偕紀念醫院
	台北市中山區中山北路2段92號

	8
	國立台灣大學醫學院附設醫院
	台北市中正區中山南路7號

	9
	臺北市立聯合醫院-和平院區
	台北市中正區中華路2段33號

	10
	臺北市立聯合醫院-婦幼院區
	台北市中正區福州街12號

	11
	財團法人國泰綜合醫院內湖分院
	台北市內湖區內湖路2段360號

	12
	三軍總醫院附設民眾診療服務處
	台北市內湖區成功路2段325號

	13
	財團法人康寧醫院
	台北市內湖區成功路5段420巷26號

	14
	台北市立萬芳醫院委託財團法人私立台北醫學大學辦理
	台北市文山區興隆路3段111號

	15
	台北榮民總醫院
	台北市北投區石牌路2段201號

	16
	財團法人辜公亮基金會和信治癌中心醫院
	台北市北投區立德路125號

	17
	財團法人振興復健醫學中心
	台北市北投區振興街45號

	18
	財團法人基督復臨安息日會台安醫院
	台北市松山區八德路2段424號

	19
	博仁綜合醫院
	台北市松山區光復北路66號

	20
	國軍松山總醫院附設民眾診療服務處
	台北市松山區健康路131號

	21
	財團法人長庚紀念醫院
	台北市松山區敦化北路199號

	22
	台北醫學大學附設醫院
	台北市信義區吳興街252號

	23
	台北醫學大學附設醫院
	台北市信義區吳興街252號

	24
	臺北市立聯合醫院-松德院區
	台北市信義區松德路309號

	25
	臺北市立聯合醫院-忠孝院區
	台北市南港區同德路87號

	26
	西園醫院
	台北市萬華區西園路2段270號


附件2：

行政院勞工委員會認可之教育訓練機構名冊
台北市勞工安全衛生教育訓練單位名單一覽表(資料更新時間2009/1/9)
	序號
	訓練單位名稱
	地址
	電話

	1
	中國生產力中心(台北) 
	台北市大同區承德路二段81號B1
	02-25555525

	2
	中國勞工安全衛生管理學會(台北) 
	台北市中正區北平東路16號9樓
	02-23218195

	3
	中華民國工業安全衛生協會(台北--中山) 
	台北市民權東路一段63號6樓
	02-25956494

	4
	中華民國工業安全衛生協會(台北--忠孝西路) 
	台北市忠孝西路一段33號9樓
	02-23702151

	5
	中華民國安全衛生發展協會 
	台北市建國北路二段66號2樓
	02-25072677

	6
	中華民國紅十字會 
	台北市建國南路二段276號10樓
	02-23628232

	7
	中華民國營建事業協進會(台北) 
	台北市大安區和平東路2段297號12樓
	02-27090008

	8
	中華民國職業安全衛生協會 
	台北市內湖區成功路四段58號7樓
	02-27962537

	9
	中華民國職業訓練研究發展中心 
	台北市大安區復興南路一段390號11樓
	02-27075111

	10
	中華起重升降機具協會(台北) 
	台北市中正區博愛路154號5樓
	02-23880159

	11
	中華壓力容器協會(台北) 
	台北市南京西路330號4樓
	02-25556169

	12
	中華鍋爐協會(台北) 
	台北市南京東路二段160號3樓
	02-25083692

	13
	台北市鍋爐壓力容器協會 
	台北市大同區寧夏路125號
	02-25520255

	14
	交通部台灣鐵路管理局員工訓練中心 
	台北市北投區公館路八十三號
	02-28912755#
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	15
	社團法人中華勞動學會(台北) 
	台北市和平東路一段6號9樓
	02-23632722

	16
	財團法人國泰綜合醫院 
	台北市大安區仁愛路四段280號
	02-27082121

	17
	國立台北護理學院 
	台北市北投區明德路365號
	02-28227101

	18
	中華民國勞工安全衛生教育協會 
	台北市大同區重慶北路二段188號3樓
	02-25520032


附件3：

勞工安全衛生管理單位(人員)設置(變更)報備書


(第一聯：報備聯)
	事業單位分類號碼
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	行業標準
分類號碼
	
	
	
	
	

	雇

主
	事業主
	法人事業名稱
	

	
	
	非法人事業名稱
	

	
	事業經營負責人
	法人事業
	代表人
	職稱： 
	姓名： 

	
	
	
	或其代理人
	職稱：
	姓名：

	
	
	非法人事業
	事業主
	姓名：

	
	
	
	或其代理人
	職稱：
	姓名：

	地址：
	電話：       
#

	僱用勞工人數
	男   人，女   人，童工   人，計   人

	事業單位

組織系統圖
	

	勞工安全衛生

管理單位名稱
	

	勞工安全衛生業務主管
	職稱：                       姓名：


	勞工安全衛生人員
	名           稱
	姓      名
	性別
	身分證號碼
	資料證明文件

(名稱及文號)
	專/兼職

	
	勞工安全衛生

業務主管
	
	
	
	
	

	
	勞工安全管理師
	
	
	
	
	

	
	勞工衛生管理師
	
	
	
	
	

	
	勞工安全衛生管理員
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


依勞工安全衛生組織管理及自動檢查辦法第八十六條規定，陳報設置勞工安全衛生管理單位(人員)，請備查。  此致


臺北市政府勞工局勞動檢查處 

	事業主名稱(或姓名)：

	事業經營負責人：


勞工安全衛生管理單位(人員)設置(變更)報備書


(第二聯：備查聯)

	事業單位分類號碼
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	行業標準
分類號碼
	
	
	
	
	

	雇

主
	事業主
	法人事業名稱
	

	
	
	非法人事業名稱
	

	
	事業經營負責人
	法人事業
	代表人
	職稱： 
	姓名： 

	
	
	
	或其代理人
	職稱：
	姓名：

	
	
	非法人事業
	事業主
	姓名：

	
	
	
	或其代理人
	職稱：
	姓名：

	地址：
	電話：       
#

	僱用勞工人數
	男   人，女   人，童工   人，計   人

	事業單位

組織系統圖
	

	勞工安全衛生

管理單位名稱
	

	勞工安全衛生業務主管
	職稱：                       姓名：


	勞工安全衛生人員
	名           稱
	姓      名
	性別
	身分證號碼
	資料證明文件

(名稱及文號)
	專/兼職

	
	勞工安全衛生

業務主管
	
	
	
	
	

	
	勞工安全管理師
	
	
	
	
	

	
	勞工衛生管理師
	
	
	
	
	

	
	勞工安全衛生管理員
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


依勞工安全衛生組織管理及自動檢查辦法第八十六條規定，陳報設置勞工安全衛生

管理單位(人員)，請備查。  此致


臺北市政府勞工局勞動檢查處 

	事業主名稱(或姓名)：

	事業經營負責人：


簽章(大小章)


















































簽章(大小章)
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